
Opintojakso Fokus på kundrelationer (R0249), 5.0
Toteutus TOF1711: 1/2017-2018 (28.08.2017 - 22.12.2017)
Tyyppi KIELITAITO JA KANSAINVÄLISYYSOSAAMINEN (R015)
Ryhmät Ensisijainen: TOF17SY Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: 20 Maksimi: 30
Ilmoittautumisaika 15.05.2017 08:00 - 20.08.2017
Pääsääntöinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Kyllä Avoimen opisk: Kyllä Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Kyllä

Opettajat Kaukola Ulla (Vastuuopettaja)
Kampus Laurea Lohja
Pääsääntöinen toteutuspaikka Kampuksella
Toteutustapa Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhmä Kieli: suomi Virtuaalisuus:

1 op T&k-integraatio: 0 op
Toteutusluokka
Painoalat Ei painoalayhteyttä
Arviointi viimeistään 22.01.2018 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 22.12.2018
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa
● viestiä suullisesti ja kirjallisesti ruotsin kielellä talouteen ja yhteiskuntaan

liittyvistä aiheista
● hoitaa liike- ja markkinointiviestinnän tehtäviä ruotsiksi
● ylläpitää ja kehittää asiakassuhteita ruotsiksi

Edeltävät opinnot
Edeltävät opinnot, lisätietoja Mielellään pakollinen ruotsin kurssi (R0013) suoritettuna.
Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmät

Läpikäydään 1. tapaamiskerralla.

Muut toteutusjärjestelyt Opiskelu edellyttää lähitunneille osallistumista, sillä pääpaino on suullisessa
osaamisessa.
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