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Toteutus VKE1711: 1/2017-2018 (01.10.2017 - 31.12.2017)
Tyyppi TÄYDENTÄVÄ OSAAMINEN (T)
Ryhmät Ensisijainen: VKE17SY Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: 20 Maksimi: 40
Ilmoittautumisaika 01.09.2017 08:00 - 15.09.2017
Pääsääntöinen toteutusajankohta Erikseen sovittavan aikataulun mukaan
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Kyllä Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Kyllä

Opettajat Jäättelä Ritva (Vastuuopettaja), Lipasti Eija (Muu opettaja), Marstio Tuija (Muu
opettaja)

Kampus Laurea Kerava
Pääsääntöinen toteutuspaikka Virtuaalisesti
Toteutustapa Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Verkko/virtuaali Kieli: englanti Virtuaalisuus:

5 op T&k-integraatio: 0 op
Toteutusluokka Tieto- ja taitoperustaa vahvistava, LbD
Painoalat Palveluliiketoiminta
Arviointi viimeistään 22.01.2018 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 22.12.2018
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

The student is able to
● identify the role of services in international trade
● define internationalization strategies of services and determinants of success in

exporting services
● analyse internationalisation modes of service companies in different sectors

Edeltävät opinnot
Edeltävät opinnot, lisätietoja Basic knowledge of service business incl. marketing is expected from the participants.
Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmät

Study unit cosists of independent assignments. Assesment criteria will be informed in
each assignment.Passing orientation assignments will confirm your participation to this
course.Assignements will be graded by points (total 100 points).
● Orientation 10 p
● Landscape of services export 30 p
● Internationalization of services 30 p
● Case analysis of internationalization modes 30 p
The points will be accumulated during the course and transferred to grades as follows

< 45 poins = Fail
45 - 54 points Satisfactory (1)
55 - 64 points Satisfactory (2)
65 - 74 points Good (3)
75 - 84 points Good (4)
85-100 points Excellent (5)

Muut toteutusjärjestelyt Course briefing session will be held onThursday, September 28, 2016 at 15.00 - 16.30
in class 182 at Leppävaara campus (Vanha maantie 9, Espoo).There will be two
online webinars with external presenters, the exact dates/times are yet to be
confirmed.There will be three options for final online session. Students need to attend
one of the sessions (compulsory). The alternatives are Tuesday 12 Dec at 3 - 4.30 pm,
Thursday 14 Dec at 9 - 10.30 am andThursday 14 Dec at 3 - 4.30 pm.
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