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Tyyppi KAUNEUDENHOITOALAN LIIKETOIMINTAYMPÄRISTÖ (V011)
Ryhmät Ensisijainen: SKV11KA Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat Sari Myréen
Osallistujamäärät Minimi: Maksimi:
Ilmoittautumisaika 23.05.2011 08:00 - 05.06.2011
Pääsääntöinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Kyllä

Opettajat Myréen Sari (Vastuuopettaja)
Kampus Laurea Tikkurila
Pääsääntöinen toteutuspaikka
Toteutustapa Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Verkko/virtuaali Kieli:

suomi Virtuaalisuus: 1 op T&k-integraatio: 0 op
Toteutusluokka
Painoalat
Arviointi viimeistään Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 31.12.2012
Tenttipäivät Varsinainen: 9.5.2012 Uusinnat: 31.05.2012

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

• viestiä englannin kielellä palvelu- ja yritysympäristössään sekä kehittyä työssään,
hankkia tietoa englanninkielisistä teksteistä ja kirjoittaa alan perustekstejä

• hankkia tietoa englanninkielisistä lähteistä ja laatia alan asiakirjoja, kommunikoida
englannin kielellä asiakasviestintätilanteissa, liiketoiminnassa sekä palvelujen
tuottamisessa ja johtamisessa

• arvioida omaa kielitaitoaan ja kehittää sitä itsenäisen opiskelun avulla

• soveltaa englannin kielen taitoa oman alansa työtehtävissä ja sen kehittämisessä

• analysoida monikulttuurisen yhteistyön piirteitä
Edeltävät opinnot
Osaamistavoitteet Eurooppalainen viitekehys taitotaso B2
Keskeinen sisältö • koulutuksen ja osaamisen kuvaaminen

• ammatti, ammattinimikkeet, ammatinvalinta ja työtehtävät, työnhakuprosessi

• työympäristö ja yhteiskunta: oma työpaikka/organisaatiot

• ammattialan tekstit ja terminologia

• asiakasviestintätilanteet

• kirjallinen viestintä: kirjeet, sähköpostit, tuoteselosteet, käyttöohjeet, markkinointi- ja
tiedotusmateriaalit

• ammattikirjallisuuden ja tuotetietojen suullinen ja kirjallinen raportointi
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• koulutustilanteet

• palvelukonseptien esittely

• myynti ja markkinointi

• käännöstyö

• lopputyön englanninkielisen tiivistelmän kirjoittaminen
Oppimateriaali Terttu Niskanen, Jutta Vetter, Ruth Urbom (2009). Business Express. Helsinki:

WSOYpro.
ISBN 978-951-0-30948-3
Kurssikirja. Tutustu kirjan näytesivuihin:
http://media.wsoy.fi/wsoy/digipaper/wsoy/951-0-30948-6/index.html

Dr Stephen & Gina Antczak (2001). Cosmetics unmasked. London: Thorsons.
Kirjasta käsitellään sivut 1-21, 39-58, 112-127.

Sarianna Korpi, Sari Myréen (2011). Pretty Unique Hairstyling. Helsinki: WSOYpro.
Kirjasta käsitellään sivut 35, 39, 56, 89-90, 95-101, 123-124, 135-137, 163-170,
224-234. Tutustu kirjan näytesivuihin:
http://media.wsoy.fi/wsoy/digipaper/wsoy/951-0-35816-9/index.html

Ohjeita kielten opiskeluun:
http://www.ncp.fi/julkaisut/sahkoinenjulkaisu/B16_verkkojulkaisu.pdf

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmät

Taitotasokuvaukset löytyvät Intrasta > Opiskelu > Opinnot > Kieli- ja viestintäopinnot >
Englanti

Opiskelijan työmäärän
jakautuminen

1 Luento-opetus ja suulliset oppimistehtävät (jatkuva arviointi) 2 Kirjalliset tehtävät
3 Essee ja suullinen esitys kosmetiikka-alaan liittyvästä aiheesta sekä aktiivinen
osallistuminen Tikkurilan kansainväliselle viikolle (viikko 10)

Muut toteutusjärjestelyt
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