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Opintojakso Moninainen ja monikulttuurinen asiakkuus (V0044), 10.0

Toteutus SSV1121: 2/2011-2012 (16.04.2012 - 25.05.2012)

Tyyppi ASIAKKAAN KOHTAAMINEN (V015)

Ryhmat Ensisijainen: SSV12KN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat Antti Sarkeld, Marita Karvinen, SETA ry, asiantuntija Monika-naisista seka

Inkerikeskuksesta.

Osallistujamaar at

Minimi: Maksimi:

[Imoittautumisaika

28.11.2011 08:00 - 04.12.2011

Paasaantoinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskélijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat

Rajamaki Anne (V astuuopettagja), Tiikkainen Raija (Muu opettaja)

Kampus

Laurea Tikkurila

Paasadantdinen toteutuspaikka

Toteutustapa

Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhma, Projekti/Hanke/T&K Kidli:
suomi Virtuaalisuus: 0 op T& k-integraatio: 5 op

Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan 25.06.2012 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 25.05.2013
Tenttipaivat Varsinainen: 18.4.2012 Uusinnat: 03.05.2012, 31.05.2012

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

» hahmottaa sosiaalialan asiakaskunnan moninaisuuden

» hahmottaa kasvuun ja kehitykseen vaikuttavia tekij6ita asiakasty0ssa

« ottaa huomioon eri kulttuurien ja kansainvalisyyden merkityksen sosiaalialan tydssa

Edeltavat opinnot

Osaamistavoitteet

Keskeinen sisalto

. Ihmisen kasvu ja kehitys seka erityisen tuen tarpeet
. Sosiaaliset ongelmat jariskit erilaisissa asiakasryhmissa
. Monikulttuurisuus ja antirasistinen tyo

Oppimateriaali

Alkutentti Tenttikirja: Stromberg-Jakka, Minna & Karttunen, Teija (toim.):
Sosiaalitydn haasteet. Tukea ammattilaisten arkeen. PS-kustannus. Juva 2012.

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmét

50SAA
TIEDOLLINEN
Kayttéd asiantuntevasti ammattikasitteita.

TAIDOLLINEN

Noudattaa ty6turvallisuusohjeita vastuullisesti ja itsendisesti.

Perustella toimintaa tutkitun tiedon avulla.

Toimiaitsendisesti ja aloitteellisesti tavoitteiden suunnassa. Toiminta on usein
joustavaa, jarjestelmallista, kehittémispainotteista, luovaaja aktiivista
Valitatoimintaan soveltuviatekniikoitaja mallgjaja perustella valintaansa.

VASTUUNOTTO, JOHTAMINEN, RYHMASSA TOIMIMINEN
Toimia asiakasl&hoisesti ja tilanteenmukai sesti.
Edisté4 ryhman toimintaa.
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Kriittisesti soveltaa ammattieettisia periaatteita toiminnassaan.

30SAA
TIEDOLLINEN
K&8yttéé systemaattisesti ammattikasitteité,

TAIDOLLINEN

Soveltaa ty6turval lisuusohjeita toi minnassaan.

Perustella, vertailla, analysoida toimintaansayleisillaohjeilla

Selviytyd itsendisesti erilaisissa tehtévissa kulloi sessakin toi mintaympéri stossé.
Soveltaa monipuolisesti opittuja tekniikoitajamallga

VASTUUQOTTO, JOHTAMINEN, RYHMASSA TOIMIMINEN
Toimiaammatillisesti asiakastilanteissa.

Toimiaryhmassa tavoitesuhtei sesti.

Perustella toimintaansa ammeatti eettisten periaatteiden mukaisesti.

10SAA

TIEDOLLINEN

Kayttad keskeisi&/ yksittéisia ja asianmukaisia ammattikasitteité seka osoittaa
perehtyneensa tuietoperustaan.

TAIDOLLINEN

Toimiaturvallisesti, joskin toiminta on usein kaavamaista/ kokeilevaal hapuilevaal/
omaldhtoista.

Noudatata séantdja ja ohejita seka perustella toi mintaansa annetuilla ohjeilla.
Toimia ohjattuna asianmukai sesti.

Kayttaa opittuja tekniikoitaja mallgja.

VASTUUNOTTO, JOHTAMINEN, RYHMASSA TOIMIMINEN
Ottaa toiminnassaan asiakkaat huomioon.

Toimiaryhman jasenena.

Toimiaammattieettisten periaattel den mukaisesti.

Projekti/hanke (nimi)

Elavakirjasto. Moniaistinen tila.

Opiskelijan tydmaaran
jakautuminen

. KV-viikko, 1 op, arvioidaan hyvaksytty - hylatty

. Alkutentti, 1 op, arvioidaan T1-K5

y Kontaktitunnit, vierailijoiden luennot ja opintokdynnit, seké oppimispéivakirjaja
esseeyht. 4 op

V ahintédn 85 %:n aktiivinen ja vastuullinen lasndol o kontaktiopetuksessa. Essee

arvioidaan T1-K5, muutoin hyvaksytty - hylétty

. Elavakirjasto, 1 op, arvioidaan hyvaksytty - hylétty

. Moniaistinen tila, 3 op, arvioidaan T1-K5
. Tilan rakentaminen seka kirjallinen osuus (sis. tiedote, raportti ja

itsearvio)
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