
Opintojakso Moninainen ja monikulttuurinen asiakkuus (V0044), 10.0
Toteutus SSV1211: 1/2012-2013 (27.08.2012 - 21.12.2012)
Tyyppi ASIAKKAAN KOHTAAMINEN (V015)
Ryhmät Ensisijainen: SSV12SN Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat Marja Collan, Raija Tiikkainen, ulkopuoliset luennoitsijat ja kentän asiantuntijat
Osallistujamäärät Minimi: Maksimi:
Ilmoittautumisaika 21.05.2012 08:00 - 03.06.2012
Pääsääntöinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Tiikkainen Raija (Vastuuopettaja), Collan Marja (Muu opettaja)
Kampus Laurea Tikkurila
Pääsääntöinen toteutuspaikka
Toteutustapa Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Projekti/Hanke/T&K Kieli:

suomi Virtuaalisuus: 0 op T&k-integraatio: 4 op
Toteutusluokka
Painoalat
Arviointi viimeistään 21.01.2013 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 21.12.2013
Tenttipäivät Varsinainen: 05.11.2012 klo 8.30-11.45 Uusinnat: 29.11.2012, 17.01.2013

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

• hahmottaa sosiaalialan asiakaskunnan moninaisuuden

• hahmottaa kasvuun ja kehitykseen vaikuttavia tekijöitä asiakastyössä

• ottaa huomioon eri kulttuurien ja kansainvälisyyden merkityksen sosiaalialan työssä

Edeltävät opinnot
Osaamistavoitteet
Keskeinen sisältö ● ihmisen kasvu ja kehitys sekä erityisen tarpeet (osittain, käsitellään tarkemmin

Metodisuus-oj:n yhteydessä)
● sosiaaliset ongelmat ja riskit erilaisissa asiakasryhmissä
● monikulttuurisuus ja antirasistinen työ

Oppimateriaali Tenttikirja: Strömberg-Jakka, Minna & Karttunen, Teija (toim.): Sosiaalityön haasteet.
Tukea ammattilaisten arkeen. PS-kustannus.Juva 2012. Oheiskirjallisuus: Särkelä,
Antti: Sosiaalityön asiakas subjektina ja ei-subjektina. Helsingin yliopiston Lahden
tutkimus- ja koulutuskeskuksen täydennyskoulutusjulkaisuja 7.1994 tai vastaava painos.
Muu oppimateriaali: Ilmoitetaan opintojakson alussa opintojaksokuvauksessa.

Ohjaus ja viestintä Optima- työtila V0044 MOKU SYYS2012
Projekti/hanke (nimi) Järvenpään sosiaalisairaalan "Kumppanuuksiin perustuva palvelukulttuuri"

POKE-hanke. Monika-naiset Liitto ry:n hankeyhteistyö. Vantaan kaupungin
aikuissosiaalityön maahanmuuttajatyön hankeyhteistyö. Vantaan
Maahanmuuttajakoordinaattorin verkostojen hankeyhteistyö.

Käytettävät T&K menetelmät
Opiskelijan työmäärän
jakautuminen

Opiskelijan työpanoksen jakautuminen (10 op x 27h=270 h) ja arviointi:
● Alkutentti ja siihen liittyvä "lunttilappu",( 1 op), arvioidaan T1-K5
● Kontaktitunnit, vierailijoiden luennot, kenttäkäynnyit, oppimispäiväkirja (2 op).

Arvioidaan hyväksytty-hylätty. Kontaktitunneilla on vähintään 85 %:n aktiivinen
ja vastuullinen läsnäolovelvollisuus. Mikäli läsnäolovelvollisuus ei täyty,
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opiskelija suorittaa korvaavana tehtävänä kirjareferaatin aiheeseen liittyvästä
teoksesta.

● Pohtiva essee (3 op). Arvioidaan asteikolla T1-K5.
● Hanketyöskentely, sitoutunut läsnäolo ja toimintaan osallistuminen, suunnitelma

ja hankeraportti (4 op). Arvioidaan T1-K5.

Muut toteutusjärjestelyt Vko 42 Ke 17.10. 8.30-15.45 Opintojakson aloitus, B409 To 18.10. 13.00-16.00
Orientoituminen hanketyöskentelyyn. BUSSIKULJETUS JÄRVENPÄÄN
SOSIAALISAIRAALAAN TIKKURILAN LAUREASTA JA TAKAISIN. BUSSIN
LÄHTÖAIKA LAUREASTA KLO 12.00 JA JSS:STA KLO 15.30. Pe 19.10.
8.30-11.45 Asiantuntijaluento B409. Vko 43 Ma 22.10. 8.30-11.45
Kontaktiopetus.POKE SUUNNITELMA PALAUTETTAVA OPTIMAAN KLO 16.00
MENNESSÄ. Ke 24.10. 8.30-15.45 Kontaktiopetus B409(ap, MC) ja B409 (ip MC ja
RTi). To 25.10. 8.30.-11.45 Kontaktiopetus B 303. RTi Vko 44 Ma 29.10. 8.30-11.45
Kontaktiopetus. B 306 ja B307. MC ja RTi. Ke 31.10. 8.30-15.45
Kuntoutumismarkkinat Järvenpään sosiaalisairaalassa. BUSSIKULJETUS
JÄRVENPÄÄN SOSIAALISAIRAALAAN LÄHTÖ TIKKURILAN LAUREASTA
KLO 7.45 JA JSS:STA KLO 16.00. To 01.11. 8.30-11.45 Itsenäinen työskentely.
LUNTTILAPUN PALAUTUS OPTIMAAN KLO 16.00 MENNESSÄ. Vko 45 Ma
05.11. 8.30-11.45 TENTTI. B306 ja B307. MC ja RTi. Ke 07.11. 8.30-15.45
Asiantuntijaluennot, opintokäynti ja hanke-esittely. MC ja RTi. To 08.11. 10.00-11.45
Hanke-esittelyt jatkuu. HUOM! ALOITUSAIKA KLO 10.00. B303. MC ja RTi. Pe
09.11. POKE HANKERAPORTIN PALAUTUS OPTIMAAN KLO 16.00 MENNESSÄ
Vko 46 Ma 12.11. 8.30-11.45 Kontaktiopetus. B303. MC ja RTi. Ke 14.11. 8.30-14.15
Asiantuntijaluento ja kontaktiopetus. B409. MC ja RTi. MONIKU SUUNNITELMA
PALAUTETTAVA OPTIMAAN KLO 16.00 MENNESSÄ. To 15.11. 8.30-11.45
Kontaktiopetus ja hankesuunnitelmien esittelyt. B 101. MC ja RTi. Vko 47 Ma 19.11.
8.30-15.45 Kenttätyöskentely. Ti 20.11. 8.30-17.00 MIELENTERVEYSMESSUT.
HUOM! PÄÄTTYMISAJANKOHTA. Ke 21.11. 8.30-15.45
MIELENTERVEYSMESSUT. To 22.11. 8.30-11.45 Kenttätyöskentely. Vko 48 Ma
26.11. 8.30-15.45 Kenttätyöskentely. Ke 28.11. 8.30-15.45 Kenttätyöskentely.
Asiantuntijaluento. B409. MC ja RTi. To 29.11. 8.30-11.45 Kenttätyöskentely. Vko 49
Ma 03.12. 8.30-15.45 Kenttätyöskentely. Asiantuntijaluento. B409. MC ja RTi. Ke
05.12. 8.30-15.45 Kenttätyöskentely. Pe 07.12.2012 OPPIMISPÄIVÄKIRJAN
TIIVISTELMÄ PALAUTETTAVA OPTIMAAN KLO 16.00 MENNESSÄ. Vko 50 Ma
10.12. 8.30-15.45 Kenttätyöskentely. Ke 12.12. 8.30-15.45 Reflektio. B306 ja B307.
MC ja RTi. To 13.12. 8.30-11.45 Kenttätyöskentely. Vko 51 Ma 17.12. 8.30-15.45
Kontaktiopetus. B 409. MONIKU HANKERAPORTTI PALAUTETTAVA
OPTIMAAN KLO 16.00 MENNESSÄ. Ke 19.12. 8.30-15.45 OPINTOJAKSON
PÄÄTÖS JA ARVIOINTI. B 409. MC JA RTI. To 20.12. 8.30-11.45 Itsenäinen
työskentely. MAANANTAI 31.12.2012 POHTIVAN ESSEEN PALAUTUS
OPTIMAAN KLO 16.00 MENNESSÄ.
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