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Opintojakso Metodisuus asiakasty6ssa (V0045), 10.0

Toteutus SSV1222: 2/2012-2013 (25.03.2013 - 30.05.2013)

Tyyppi ASIAKKAAN KOHTAAMINEN (V015)

Ryhmat Ensisijainen: SSV12SN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat LiisaLassila, Anne Pirinen, Anne Eskelinen, Minttu Réty ja muita talon ulkopuolisia

luennoitsijoita

Osallistujamaar at

Minimi: Maksimi:

[Imoittautumisaika

26.11.2012 08:00 - 02.12.2012

Paasaantoinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskélijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat Eskelinen Anne (Muu opettgja), LassilaLiisa (Muu opettgja), Pirinen Anne (Muu
opettaja)
Kampus Laurea Tikkurila

Paasaantoinen toteutuspaikka

Toteutustapa

Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhma, Projekti/Hanke/T&K,
Verkkolvirtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus: 2 op T& k-integraatio: 3 op

Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan 30.06.2013 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 21.06.2014
Tenttipaivat Varsinainen: 20.05.2013

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

 hyodyntaa erilaisia sosiaalial an teoreettisia | &hestymistapoja ja metodisuutta
toimiessaan asiakastilanteissa yksil6iden ja ryhmien kanssa

« arvioida omaa toimintaansa ja ottaa vastuuta omasta toiminnastaan ja sen seurauksista

* kéyttda ja arvioida erilaisia asiakastyon menetelmi& suunnitelmallisesti ja
tavoitteellisesti kasvun ja kehityksen tukemiseks eri asiakasryhmilla

Edeltavat opinnot

Osaamistavoitteet

-Hyodyntaa erilai sia sosiaalialan teoreettisia |8hestymistapoja ja metodi suutta
toimiessaan asi akastilanteissa yksil6iden ja ryhmien kanssa -Arvioida omaa
toimintaansa ja ottaa vastuuta omasta toi minnastaan ja sen seurauksista - Kayttda ja
arvioida erilaisia asiakastyon menetelmid suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti kasvun ja
kehityksen tukemiseksi eri asiakasryhmilla

Keskeinen sisalto

-asiakastyon tutkimukselliset ja tiedolliset [ahtokohdat -sosiaalialan asiakastyon
teoreettiset |dhestymistavat ja metodit -sosiaalitydn metodisuuden luonne ja sosiaalityon
menetelmélliset perinteet ja niiden kansainvaliset ulottuvuudet -luovat ja toiminnalliset
menetelmét yksil6iden, ryhmien ja yhteisdjen ohjauksessa

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelméat

Opintojakson osaamisen arvioinnissa painottuvat alkuvaiheen kriteerit 1, 4 ja5 (ks.
arviointikriteerit). Hyvaksytty suoritus edellyttéé 75% osallistumista luovien toimintojen
kontaktitunneille, luovuustehtavan ja ohjaustehtévan hyvaksyttya suorittamista.
Opintojaksolla arvioidaan numeerisesti tentti, menetelmén perehdytystehtava sekéa
projektity®, joiden keskiarvosta muodostuu opintojakson arvosana. Arviointi T1-K5.

Proj ekti/hanke (nimi)

Projektitehtavét: B-ryhma: Aisti-hanke (Asiakkaiden elamantarinat ja muistot nakyvaksi
-projektitehtavd) C-ryhmé: Virtu-hanke/K oivukylan teknologiahanke

Opiskélijan tydmaaran

Kontaktitunnit (3,250p) ja luovuuden oppimistehtava (0,750p) 4 op Y ksil6tentti 1 op
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jakautuminen Menetelman perehdytystehtava pienryhmissa 2 op Projektitehtdava 3 op Projektitehtava
B-ryhmé: Aisti-hanke (Asiakkaiden el@mantarinat ja muistot nakyvaksi -projektitehtava)
C-ryhmaé: Virtu-hanke/K oivukylan teknologiahanke 10 op= 270 opiskelijan tyétuntia (
1 op= n. 27 ty6tuntia) Aikataulu: vk 13-22 maanantai, keskiviikko jatorstai klo:
8:30-15:45.KATSO TARKEMMAT AIKATAULUT V0045/SSV 1221
TOTEUTUKSESTA (" Oppimistapahtumien taulukkopohjaisesta yllapidosta” )!
KATSOKKKkKKK
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