
Opintojakso Hoitosuhde ja ohjaaminen hoitotyössä (V0084), 5.0
Toteutus STV1321: 2/2013-2014 (07.01.2014 - 20.06.2014)
Tyyppi HOITOTYÖN PERUSTEIDEN OSAAMINEN (V023)
Ryhmät Ensisijainen: STV14KN Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: 25 Maksimi: 90
Ilmoittautumisaika -
Pääsääntöinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Riihimäki Katja (Vastuuopettaja), Ketonen Riikka (Muu opettaja), Kuparinen Kristiina
(Muu opettaja)

Kampus Laurea Tikkurila
Pääsääntöinen toteutuspaikka
Toteutustapa Muu toteutustapa, Projekti/Hanke/T&K Kieli: suomi Virtuaalisuus:

0 op T&k-integraatio: 2 op
Toteutusluokka
Painoalat
Arviointi viimeistään 20.01.2014 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 20.12.2014
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

• olla ammatillisessa vuorovaikutuksessa asiakkaiden, ryhmien ja yhteisöjen kanssa

• käyttää omaa itsetuntemustaan toisen ihmisen kohtaamisessa

• olla aidosti läsnä yhteistyösuhteessa myös haasteellisten asiakkaiden kanssa

• vahvistaa asiakkaan voimavaroja ammatillisessa vuorovaikutussuhteessa

• kehittää sanallisen ja sanattoman viestinnän taitojaan kohdatessaan asiakkaan

• viestiä suullisesti

• organisaatiokäyttäytymisen perusteet

• hyödyntää ja soveltaa hyvinvointiteknologiaa

• suunnitella ja toteuttaa asiakaslähtöistä ohjausta sekä ottaa vastaan palautetta
toiminnastaan

• analysoida ja reflektoida toimintaansa ja sen seurauksia
Edeltävät opinnot Ei edeltäviä opintoja
Keskeinen sisältö Ammatillinen vuorovaikutus 3opOmien vuorovaikutustaitojen tunnistaminen ja

vahvistaminenAsiakkaan ja potilaan kohtaaminenVuorovaikutus- ja tunneälytaitojen
merkitys hoitosuhteessa ja ohjauksessaPotilasohjauksen keskeiset periaatteet ja
menetelmätAmmatillinen puheviestintä 2 op:
● esiintymisjännityksen tunnistaminen ja hallinta
● rentoutuminen ja kuunteleminen
● puhetilanteisiin valmistautuminen
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Oppimateriaali Ammatillinen vuorovaikutus 3opKirjallisuus tarkentuu kurssin alkaessa
Ohjaus ja viestintä Ammatillinen vuorovaikutus 3opOpettaja Riikka Ketonen,

riikka.ketonen@laurea.fiAmmatillinen puheviestintä 2 opKristiina Kuparinen
kristiina.kuparinen@laurea,fi

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmät

Ammatillinen vuorovaikutus 3opYhteistoiminnallinen oppiminen, ryhmätyöskentelyä.
Vuorovaikutukseen ja ohjaukseen pohjautuva case-draama ja kirjallinen seminaarityö.
Numeraalinen arviointi T1-K5.Ammatillinen puheviestintä 2 opAmmatillinen
puheviestintä arvioidaan asteikolla hyväksytty/hylätty. Hyväksytty suoritus edellyttää
läsnäoloa kontaktiopetuksessa. Muut suorituksen osat ilmoitetaan orientaatiotunneilla.

Opiskelijan työmäärän
jakautuminen

Ammatillinen vuorovaikutus 3opKontaktitunnit 20h, ohjattu työskentely 12h,
itsenäinen ryhmätyöskentely 49hAmmatillinen puheviestintä 2 opKontaktiopetus 16h,
opiskelijan itsenäinen työskentely 38h.

Muut toteutusjärjestelyt

Oppimistapahtumat
Pvm Klo H Aihe Sisältö Tila Opettajat
21.01.2014 AMMATILLINEN

VUOROVAIKUTUS
Ammatillinen vuorovaikutus. Opetus
toteutuu pääosin 1, 2, 3pienryhmissä.
Itsenäiselle työskentelylle varatut ajat ovat
samoja koko ryhmälle.
Oppimismenetelmänä
keskusteluluennot,yhteistoiminnalliset
menetelmät ja seminaarityö.Tehtävän
palautus Optimaan 28.3.2014Opettaja
Riikka Ketonen, riikka.ketonen@laurea.fi
p. 044-5619478Ryhmä 122.1.2014 klo:
12.30-15.45 (B301)29.1.2014
klo:12.30-15.45 (B301)5.2.2014 klo:
8.15-11.30 (B301)12.2.2014 klo:
12.30-15.45 Itsenäinen työskentely
(B310)24.2.2014 klo:8.15-11.30
Itsenäinen työskentely (B305)5.3.2014
klo: 12.30-15.45 (B301)
Seminaari20.3.2014 klo: 12.30-15.45
Itsenäinen työskentely (B305)Ryhmä
221.1.2014klo: 12.30-15.45 Orientaatio
(B301)28.1.2014 klo: 12.30-15.45
(B301)4.2.2014 klo: 8.15-11.30
(B301)12.2.2014 klo:12.30-11.30
Itsenäinen työskentely (B 310)24.2.2014
klo: 8.15-11.30 Itsenäinen työskentely
(B305)6.3.2014 klo: 12.30-15.45
Seminaari (B301)20.3.2014 klo:
12.30-15.45 Itsenäinen työskentely
(B305)Ryhmä 322.1.2014 klo:8.15-11.30
(B301)29.1.2014 klo: 8.15-11.30
(B301)4.2.2014 klo:12.30-15.45
(B301)12.2.2014 klo: 12.30-15.45
Itsenäinen työskentely (B310)24.2.2014
klo:8.15-11.30 Itsenäinen työskentely
(B305)10.3.2014 klo:8.15-11.30Seminaari
(B301)20.3.2014 klo: 12.30-15.45
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Itsenäinen työskentely (B305)
11.03.2014 AMMATILLINEN

PUHEVIESTINTÄ
Ammatillinen puheviestintä. Opetus
toteutuu pienryhmissä 1, 2, 3.
Lähiopetuksessa on läsnäolovelvollisuus.
Poissaolot voi korvata osallistumalla
toisen ryhmän tunneille.
Oppimismenetelminä opiskelijoiden
alustukset ja puheenvuorot, toiminnalliset
menetelmät ja keskustelu. Opiskelijat
reflektoivat kokemuksiaan
ryhmäpäiväkirjassa.Opettaja Kristiina
Kuparinen,
kristiina.kuparinen@laurea.fiRyhmä
111.3.2014 klo: 12.30-15.45
(B401)17.3.2014 klo:12.30-15.45
(B401)25.3.2014 klo: 8.15-11.30
(B401)1.4.2014 klo: 12.30-15.45
(B401)Ryhmä 212.3.2014 klo:8.15-11.30
(B401)18.3.2014 klo:12.30-15.45
(B401)26.3.2014 klo: 12.30-15.45
(B401)2.4.2014 klo: 8.15-11.30
(B401)Ryhmä 313.3.2014 klo:
12.30-15.45 (B401)19.3.2014
klo:12.30-15.45 (B401)27.3.2014 klo:
9.45--11.45 (B401)7.4.2014 klo:
8.15-11.30 (B401)
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