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Opintojakso Ihminen ympéristossaan (V0087), 5.0

Toteutus SHV1222: 1/2012-2013 (27.08.2012 - 21.12.2012)
Tyyppi TERVEYDEN EDISTAMISEN OSAAMINEN (V024)
Ryhmat Ensisijainen: SHV12KN Muut: STV12KN
Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t

Minimi: 35 Maksimi: 70

IImoittautumisaika

21.05.2012 08:00 - 03.06.2012

Paasidantoinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskdijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Komulainen Kati (Vastuuopettaa), Colliander Tiina (Muu opettaja), Okker-Tikkunen
Eija (Muu opettaja), Padllysaho Annikki (Muu opettaja), Tamminen Tanja (Muu
opettaja)

Kampus Laurea Tikkurila

Paasadantdinen toteutuspaikka

Toteutustapa

Optimatoteutus/opiskelijaryhma, Verkko/virtuaai Kieli: suomi Virtuaalisuus:
2 op T&k-integraatio: 0 op

Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan

21.07.2013 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 21.06.2014

Tenttipadivat

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

e tunnistaa monikulttuuriseen asiakkuuteen ja palveluosaamiseen liittyvia ilmiota.
* suunnitella, toteuttaa ja arvioida asiakasl dhtéisesti hoitoty6ta
 tunnistaa asiakastyytyvaisyyteen vaikuttavia tekijoita

» hybdyntéa sosiaali- jaterveyspolitiikan seké kansallisia etté kansainvélisia
terveysohjelmia asiakkaan terveyden edistémiseksi

» kayttda terveyden edistémisen malleja valitessaan terveyden edistémisen menetelmid

« tunnistaa erilaiset asiakkaan kohtaamisen tilanteet yrityksen tai yhteison eri
toiminnoissa

* tunnistaa eri-ikéisten terveyteen sekéterveelliseen ja turvalliseen ympéristoon
vaikuttavia tekijoita

 ottaa vastuuta ympariston terveellisyyden ja turvallisuuden kehittémisesta
e arvioida omia arvoléhttkohtiaan kestévan kehityksen ja globalisaation periaatteista
k&sin seké soveltaa niitd omassa ammatillisessa toiminnassaan

e tunnistaajaarvioidajulkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin sosiadli- ja
terveyspalvelujen tuottgjien verkostoja eri asiakasryhmien ndkokulmasta

 tunnistaa palveluverkostojen kehittémistarpeet jaideoida uusia asiakkaiden tarpeita
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vastaavia palvelumuotoja

Edeltavat opinnot

Ei edeltavia opintoja

Edeltavat opinnot, lisitietoja

Ei edeltavia opintoja.

Osaamistavoitteet

Keskeinen sisalto

Osa 1. Yhteisbhoitoty6, kansanterveystiede ja epidemiologia

- keskeiset kasitteet
- miksi kansanterveystiedetté ja epidemiol ogiaa
- mittaluvut, tunnusluvut
- kansantaudit
- kansantautien ilmaantuvuus, esiintyvyys, kuolleisuus
Osa 2. Sosiaali- jaterveydenhuollon asiakkuus K eskeiset kasitteet/teemat:

asiakkuus, asiakad ahtoisyys, asiakastyytyvaéisyys ja asiakaspalvelun laatu,
potilaan/asi akkaan oikeudet, palvelun/hoidon tarpeen arviointi

Oppimateriaali

Osa 1. Kansanterveystiede / Juss Kauhanen, Markku Myllykangas, Jukka T.
Salonen, Aulikki Nissinen.

Painokset 1992-1998.
Kappaleet 6, 8, 9, 10, 11, 12
Seka tunneilla erikseen osoitettu materiaali

Osa 2. Lahdeluettel o Optimassa

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmat

Osa 1. Yhteisbhoitoty, kansanterveystiede ja epidemiologia 3op
Tentti arvioidaan asteikolla T1-K5, hylé&tty.
Uusinnat Laurean yleisinatenttipdivind 1. 17.1.2013 ja 2. 21.2.2013.

Osa 2. Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkuus 2 op - arviointi K5- T1
(taydennettavalhyl tty); seka oppimistehtavét ettéa verkkotydskentely arvioidaan

numeraalisesti (arviointikriteerit Optimassa) - 18hiopetuksessa (orientaatio ja seminaari)

|&snéolopakko - osallistuminen/ suoritus edellytt&a sitoutumista verkkotydskentelyn
aikatauluun. P alautuspéivét ja verkkokeskustelun ajankohdat oppimistehtévittéin (1.
teht. palautus 7.11, 2. teht osa 1 ja osa 2 palautus 19.11 seka osa 3 palautus 23.11, 3.
teht. palautus 28.11.)

Opiskéelijan tydmaaran
jakautuminen

Osa 1. Yhteisbhoitotyd, kansanter veystiede ja epidemiologia 3op (81h)

Luennot, toiminnalliset ryhmét jatentti 36h. Tenttiin lukemista 45h.
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Osa 2. Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkuus 2 op - 18hiopetus 8 h -
verkko-opiskelu/ itsenéinen opiskelu 46 h (Optimatoteutus)
Muut toteutug arjestelyt
Oppimistapahtumat
Pvm Klo H Aihe Sisalto Tila Opettajat
01.11.2012 10.45-1500 Sosiadi- ja Orientaatio ja teoreettinen viitekehys; B207 Tiina
terveydenhuolldnryhmét A + B Colliander,
asiakkuus Annikki
Padllysaho
04.12.2012 8.15-11.3%4 Sosiadi- ja Seminaari, r. A B306 Annikki
terveydenhuollgn Paallysaho
asiakkuus
04.12.2012 8.15-11.304 Sosiadi- ja Seminaari, r. B B307 Tiina
terveydenhuolldn Colliander
asiakkuus

Y hteisbhoitoty6, kansanterveystiedeja
epidemiologia 3op

15.11. klo 8.15-11.30 Orientaatio,
tydskentelysté sopiminen (poissaolot, ym.)
Ké&sitteet
15.11. klo 12.30-15.45 K asittei stba
yhteisd, yhteisthoitotyd, kansanterveys,
kansanterveystiede, epidemiologia

16.11. klo 12.30-15.45 Edellinen aihe
jatkuu

23.11. I X Kansanter veyspaivat klo 9-16
03.12. klo 12.30-15.45

04.12. klo 12.30-15.45

11.12. klo 12.30-15.45

18.12. klo 12.30-15.45 TENTTI

aja.okker-tikkunen@laur ea.fi, 040
6719572
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