
Opintojakso Palveluinnovaatioiden ja laadun kehittäminen, harjoittelu (V0112), 5.0
Toteutus STV1411: 1/2014-2015 , STV1411: 2/2014-2015 (27.08.2014 - 24.05.2015)
Tyyppi INNOVATIIVINEN HOITOTYÖN KEHITTÄMISOSAAMINEN (V029)
Ryhmät Ensisijainen: STV12KN Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: 20 Maksimi: 50
Ilmoittautumisaika 19.05.2014 08:00 - 02.06.2014
Pääsääntöinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Hiller-Ikonen Anne (Vastuuopettaja), Latva-Korpela Irene (Vastuuopettaja), Ketonen
Riikka (Muu opettaja)

Kampus Laurea Tikkurila
Pääsääntöinen toteutuspaikka
Toteutustapa Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Projekti/Hanke/T&K Kieli:

suomi Virtuaalisuus: 0 op T&k-integraatio: 5 op
Toteutusluokka
Painoalat Hoitotyön asiantuntijuus ja kotona selviytyminen
Arviointi viimeistään 20.07.2014 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 20.06.2015
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

● määritellä palveluinnovaaton ja laadun kehittämisen keskeiset käsitteet
● toimia jäsenenä sidosryhmäverkostossa
● määrittää hoitotyön kehittämisenkohteita ja tehdä prosessikuvaukset
● perustella innovatiivisen toiminnan merkitystä ja laadun kehittämistä osana

terveydenhuoltoa sekä kuinka innovatiivisella toiminnalla muodostetaan,
ylläpidetään ja muutetaan terveydenhuollon toimintatapoja käyttäjälähtöisiksi

● edistää kehittämishankkeensa etenemistä työskentelemällä tehokkaasti tiimissä ja
toimimalla osallisena asiantuntijayhteisöä

● arvioida omaa ja muiden osaamista, työskentelyä ja syntynyttä tulosta
kehittämisen tavoitteiden ja käytettyjen menetelmien suhteen

● käyttää t&k&i - menetelmiä kehitystyössä
● arvioida ja toimia eettisesti kehitttämishankkeen suunnitteluun, toteuttamiseen ja

arviointiin liittyvissä kysymyksissä
● esittää, julkaista ja levittää kehittämishankkeen tuloksiatai tuotoksia

Edeltävät opinnot Hoitotyön tutkimusmenetelmäosaamisen opintojakso suoritettuna (Teema 5).
Edeltävät opinnot, lisätietoja Opinnäytetyön hankeyhteistyövoidaan käynnistää Palveluinnovaatioprojektissa.
Keskeinen sisältö ● kehittämistarpeen määrittely

● kontekstin ja tietämysperustan luonti
● kehittämisprosessin suunnittelu, toteutus ja arviointi
● vastuullinen toiminta kehittämistiimissä
Pienryhmät (2-3 opiskelijaa) toteuttavat suunnittelemansa terveyden ja hyvinvoinnin
edistämisen projektin viikolla 10 tai erikseen sovittuna aikana.

Ohjaus ja viestintä Optima ja sähköposti.Ohjausaikoja voi varata ohjaavalta opettajalta sähköpostilla.
Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmät

Projektin arviointikriteerit Opimassa.

Projekti/hanke (nimi) POKE, Pilari, Yhteistyö II aste, Yhteistyö/Tikkurilan apteekki,
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opinnäytetyöhankeHankkeisiin jakautuminen tapahtuu orientaatiotunnilla 27.8.2014.
Opiskelijan työmäärän
jakautuminen

Opintojakson laajuus 5op = 135h + opintojaksoon intergoritu Hyvinvointipalvelut
th-työssä 3op = 81h, yhteensä 216h.
Kontaktiopetus 14h, seminaarit 12h, ohjattu ja itsenäinen työskentely 190h, sisältää
työelämäyhteistyön, suunnittelun ja suunnitelmaraportin kirjoittamisen, projektin
toteutuksen, projetiraportin kirjoittamisen.

Muut toteutusjärjestelyt Opinnäytetyön yhteydessä opintojakson suorittavat sopivat siitä ohjaavan opettajan
kanssa.Teorialuennoilla, opintokäynnilläja seminaareissa läsnäolovelvoite.

Oppimistapahtumat
Pvm Klo H Aihe Sisältö Tila Opettajat

Palveluinnovaatioiden
ja laadun
kehittäminen
5op +
Hyvinvointipalvelut
th-työssä 3op

Kevään-15 aikataulu:
● 28.1.2014 klo 8.15-11.30

Suunnitelmaseminaari ja
ohjaustapaaminen
(läsnäolovelvoite). Toteutuneet
projektit esitetään tapaamisessa
(lähiaikoina valmistuvat ja/tai
opinnäytetyön yhteydessä tehdyt).
Raportit ja suunnitelmat
palautetaan viikkoa ennen
seminaaria Optimaan.

● Muut ohjaavan opettajan ohjausajat
sovitaan s-postilla.

● Itsenäiseen työskentelyyn ja
työelämätapaamisiin on varattu
aikaa lukujärjestyksessä.

● PROJEKTISEMINAARI
PIDETÄÄN 12.5.2015 klo
8.15-15.45 (läsnäolovelvoite).
Raportit palautetaan Optimaan
5.5.2013 mennessä.

HUOM! Hyvinvointipalvelut th-työssä
2op osuus, katso opintojakson oma
kuvaus.

Palveluinnovaatioiden
ja laadun
kehittäminen
5op +
Hyvinvointipalvelut
th-työssä 3op

Syksyn-14 aikataulu:
Orientaatio opintojaksolle ja
teorialuennot:
● 27.8.2014 klo 8.15–11.30

Orientaatio opintojaksolle
terveydenhoitajatyön
opintojenorientaation yhteydessä.
Projektien esittely ja ryhmiin
jakautuminen (Ryhmä A/Anne
Hiller-Ikonen & Riikka Ketonen ja
Ryhmä B / Irene Latva-Korpela)

● 24.9.2014 klo 12.30-14.15
Johdantoluento Anne Hiller-Ikonen
ja Irene latva-Korpela
● Terveyden edistämisen

suunnittelu ja arviointi
● Terveyden edistämisen
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lähtökohdat, yksilö- yhteisö
– ympäristötaso

● Terveyden edistämisen
suunnittelumallit, Ryhmän
ohjaus

● Kehittämistyön periaatteet
(innovaatioajattelu ja
vaikuttavuuden arviointi)

● 12.9.2014 klo 12.45-15.30 Tunne
Pulssisi - ehkäise aivoinfarkti
koulutus, Yhteistyössä Suomen
Sydänliitto ry:n ja Aivoliitto ry:n
kanssa huom! lisätty myöhemmin
aikatauluun

● 30.9.2014 klo 8.15-11.30 Ryhmä 1
Projektin tiedonhankinta / Monika
Cseh

● 7.10.2014 klo12.30-14.30 Ryhmä 1
Opintokäynti Tikkurilan kirjaston
teknologialainaamoon
(mHelathBooster).

Huom. ryhmäjako näissä1 & 2 (ei
A & B)

● 30.9.2014 klo 12.30-15.45 Ryhmä
2 Projektin tiedonhankinta /
Monika Cseh.

● 7.10.2014 klo 9-11 Ryhmä 2
Opintokäynti Tikkurilan kirjaston
teknologialainaamoon
(mHelathBooster) .

Huom. ryhmäjako tässä1 & 2 (ei A
& B)

● 9.10.2014 klo 12.30-14 Ura- ja
rekrytointitapahtuma

● 4.11.2014 aika tarkentuu myöh.
POKE - päihdeseminaari
(harjoittelun aikana, tunnit otetaan
harjoittelusta)

Työskentely jatkuu ryhmissä A ja
BRyhmä A
● Pilari-hanke / Anne Hiller-Ikonen

Huom! muutos Pilari -hankkeen
aloituskokoukseen. Kokous
pidetään 26.9.2014 klo
12.00-13.30 ( tila B 307) ei
aikaisemmin ilmoitettu 24.9 klo
14.30-16.00

● 10.12.2014 klo 12.30-15.45
Palveluinnovaatioiden
kehittäminen suunnitelmaseminaari
/ Anne Hiller-Ikonen ja Riikka
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Ketonen. Suunnitelma palautetaan
Optiman palautuskansioon
3.12.2014 mennessä. Toteutuneet
projektit esitetään
suunnitelmaseminaarissa
(joulukuussa valmistuvat ja/tai
opinnäytetyön yhteydessä tehdyt).

● Ohjaavien opettajien ohjausajat
sovitaan s-postilla. Ehdotus
yhteiseen ohjaustapaamiseen:
10.10.2014 klo 8.15-11.30.

Ryhmä B
● 24.9.2014 klo 14.30-16

Työelämäyhteistyön käynnistys/ II
aste / Irene Latva-Korpela

● Muiden projektien käynnistys
työelämän kanssa erillisen
aikataulun mukaan. Varaus
26.9.2014 klo 12-13.30 (tila B 306)

● 10.12.2014 klo 12.30-15.45
Palveluinnovaatioiden
kehittäminen
suunnitelmaseminaari/Irene
Latva-Korpela. Suunnitelma
palautetaan Optiman
palautuskansioon 3.12.2014
mennessä. Toteutuneet projektit
esitetään suunnitelmaseminaarissa
(joulukuussa valmistuvat ja/tai
opinnäytetyön yhteydessä tehdyt)

● Ohjaavan opettajan ohjausajat
sovitaan s-postilla
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